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Este é o nosso Codigo de Etica e Conduta, elaborado para orientar os direitos, deveres e o comportamento
que esperamos de todas as pessoas colaboradoras, pessoas Candidatas e empresas terceiras que atuam ou
se relacionam de alguma forma com a Pismo, prezando sempre pela qualidade das relacdes e pelo bem-estar

de todo o nosso time e ecossistema.

O Cédigo de Etica e Conduta é um documento vivo, e que ndo tem a pretensdo de abarcar toda a
complexidade que envolve as nossas relacdes, pois acreditamos no principio de autonomia com

responsabilidade e contexto como principal norteador das nossas aces e decisoes.

Temos em nosso DNA a inovacao e a responsabilidade de desenvolver produtos financeiros de forma rapida
e confidvel com nossa plataforma nativa na nuvem. Ajudamos bancos, fintechs e instituicdes nao financeiras
a oferecer os melhores produtos financeiros globalmente proporcionando uma experiéncia com o minimo de

atrito.

A Pismo é a soma de todas as pessoas que fazem parte do nosso time, portanto é essencial que todas as

pessoas representem a empresa e cuidem da nossa imagem, N0Ssos recursos e nossa cultura.

Esse documento foi feito com carinho (e sem juridiqués) para vocé ler e entender as suas responsabilidades

de forma simples e aplicar as condutas aqui descritas no seu dia a dia.

Caso tenha alguma duvida ou sugestao sobre o conteudo, entre em contato com o time de Recursos

Humanos.
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O presente Codigo de Etica e Conduta tem como objetivo apresentar os principios valores
defendidos pela Pismo, os quais sdo responsdveis por nortear todas as nossas atividades e que sdo

inegociaveis.

Assim, o presente cddigo vem orientar nosso time, empresas terceiras, todas as pessoas que
interagem ou se relacionam com a Pismo de alguma forma, sobre o comportamento esperado durante a

conducao dos negdocios.

Nossa missdo é promover um ambiente de trabalho coerente com os principios e politicas da Pismo
e construir relacbes éticas, seguras e transparentes com nossos times, profissionais e empresas parceiras,

fornecedoras, Clientes e demais empresas e profissionais com quem nos relacionamos.

Os valores que norteiam a conducao dos nossos negdécios sao:
- Responsabilidade e Compromisso;
- Experiéncia de Friccdo Minima;
- Entregade Valor e Exceléncia;
- Desafiar o Status Quo Para Gerar Mudanca;
-> Poder Coletivo;

- Foco em Pessoas;

Com o objetivo de transformar nossa missdo e valores em acdes concretas, decidimos atuar de

forma engajada e defendendo os seguintes compromissos:
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4.1. Compromisso com nossas Pessoas Colaboradoras e Pessoas Candidatas

A Pismo se compromete a seguir as legislacoes aplicaveis e defender os direitos trabalhistas a fim de
promover um ambiente de trabalho saudavel e seguro para todas as nossas pessoas colaboradoras e pessoas
candidatas. Nao toleramos nenhum tipo de trabalho escravo e infantil em nossa empresa ou das empresas

terceiras com quem nos relacionamos.

Ademais, temos o compromisso de manter a Pismo como uma empresa que dissemina o respeitoe a
ética em todas as suas relacdes, inclusive dentro dos nossos times. Estamos sempre abertos a quaisquer
sugestoes, sejam de nossas pessoas colaboradoras ou empresas terceiras, para que possamos assim
continuar trilhando um caminho de sucesso para nossa companhia e para todas as pessoas que participam

dela.
4.2. Compromisso com o combate a Corrupcao, a Fraude e a Lavagem de Dinheiro

A Pismo se compromete a seguir os principios de ética e integridade ao se relacionar com agentes
publicos e privados durante o desenvolvimento e manutencio de relacionamentos comerciais. A Pismo nido
tolera de nenhum modo a corrupcao, extorsao e suborno, proibindo veemente a sua pratica, seja de pessoas

Colaboradoras, fornecedoras, clientes ou empresas terceiras..

A Corrupcio, além de ser um ato ilegal e antiético, esta sujeita a inimeras responsabilizacoes, entre
elas a criminal e, portanto, pessoal, administrativa e civel, conforme prevista na Legislacdo Anticorrupcao
definida no presente documento, trazendo inimeras consequéncias para as pessoas envolvidas, para a

empresa, bem como para a sociedade.

Nao obstante, nenhuma pessoa colaboradora da Pismo deve, no exercicio de suas atividades
relacionadas a Pismo, adotar condutas que possam ser interpretadas como Fraude. E dever de todas as
pessoas colaboradoras atentar-se contra a pratica de acbes desse cunho ou de atividades suspeitas.
Eventuais suspeitas, acompanhadas ou ndo de provas quanto ao ndo cumprimento, dentro do ambito
profissional, destas orientacoes, devem ser comunicadas imediatamente ao departamento responsavel

dentro da Pismo.
4.3. Compromisso com nossos controles financeiros e contabeis

A Pismo se compromete a manter todos os seus registros contdbeis e financeiros atualizados,
refletindo de forma completa e transparente todas as transacées realizadas pela Companhia. E obrigacdo de

todas as pessoas colaboradoras manter os histéricos das transagdes realizadas, incluindo a documentacao
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pertinente como notas fiscais, contratos, recibos, faturas e comprovantes, de modo a estar em conformidade

com todas as legislacoes aplicaveis.

E responsabilidade de todas as pessoas colaboradoras da Pismo:
- Promover e comprometer-se com elevados padroes éticos e honestos;
= Evitar situacoes que configurem conflitos de interesses;

- Proteger a confidencialidade e a divulgacao de informacgodes sigilosas e restritas sobre a Pismo,

suas pessoas colaboradoras e empresas terceiras;

> Seguir o presente Cédigo de Etica e Conduta, bem como participar dos treinamentos

relacionados (quando aplicavel) e observar todas as politicas existentes na Pismo;

- Buscar primeiro a pessoa que faz a sua gestao direta, a drea de Recursos Humanos, a area de
Compliance para resolucido de conflitos, reporte de situacdes relacionadas ao dia a dia de

trabalho ou suposta afronta a este Cédigo de Etica e Compliance;

- Se preferir, a pessoa colaboradora pode submeter questionamentos ou situacdes que afrontam
as diretrizes deste Cédigo de Etica diretamente na ferramenta SafeSpace;
> Relatar quaisquer possiveis violacdes a essas diretrizes no Canal de Etica e Compliance

(SafeSpace).

Da mesma forma, esperamos que nossas pessoas candidatas, empresas terceiras, fornecedoras e
clientes também observem essas condutas.

6.1. Diversidade, Respeito e Inclusdo

Valorizamos a diversidade da nossa equipe e ndao admitimos nenhuma forma de intolerancia,

preconceito, assédio ou discriminacao.

Apuramos e combatemos todo tipo de atitude que exponha pessoas a situacdes de intimidacao,

hostilidade ou constrangimento em nosso ambiente de trabalho, sejam elas relacionadas a raca, cor, género,
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identidade de género, religiao, nacionalidade/regionalidade, idioma, deficiéncia, idade ou qualquer outro

motivo como orientacao sexual-afetiva, sexualidade, opiniao politica ou condicao social.

A Pismo se compromete a implementar acdes periddicas de valorizacido da diversidade para que o
ambiente de trabalho seja pautado pela inclusao e pelo respeito - proporcionando beneficios para a empresa
e para a sociedade. Defendemos também que todas as pessoas integrantes da Pismo sejam tratadas de modo
equitativo e justo; tenham a sua dignidade e pluralidade protegidas e respeitadas e trabalhem em um

ambiente favoravel a tolerancia.
6.2. Condutas inadequadas
6.2.1. Assédio e Discriminacao

Reiteramos que a Pismo repudia toda e qualquer situacdo de Assédio, discriminacdo e preconceito.
Também desencorajamos qualquer comportamento ou linguagem hostil - mesmo que ndo chegue ao nivel

de assédio - ou comportamentos de exclusido e microagressoes que podem ser feitas inconscientemente.

Para mais informacdes e esclarecimentos sobre a conduta esperada por nossas pessoas

colaboradoras e empresas terceiras, consulte nossa politica de Inclusdo e Respeito.

Caso vocé sinta que passou ou presenciou situacoes desse tipo, entre em contato com pessoa que
faz a sua gestao direta, com a equipe de RH, com responsavel pelo Compliance ou faca um relato no Canal de

Etica e Compliance da Pismo (SafeSpace).

7.1. Conflitos de Interesses

Conflito de interesses caracteriza uma situacido na qual um individuo - durante as suas atividades e
atribuicoes - faz com que os seus interesses se sobressaiam aos interesses da Pismo. Ou seja, ocorre quando
questdes profissionais, financeiras, familiares, politicas ou pessoais influenciam o seu julgamento ou tomada

de decisdo, indo contra os interesses e valores da organizacio.

A Pismo trabalha para construir relacionamentos de qualidade com todos os fornecedores. Durante
todo o processo de compras, ou durante a vigéncia de um contrato com qualquer fornecedor, a Pismo exige a

aderéncia as seguintes praticas:
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A pessoa colaboradora n3o deve solicitar ou aceitar (ou induzir o fornecedor a oferecer)
pagamentos, Presentes, favores, Hospitalidade (como jantares, eventos, viagens, e etc.) e entretenimento
(como shows, eventos esportivos, e etc.) como contrapartida ou incentivo para o fornecedor fazer negécios

com a Pismo.

A pessoa colaboradora deve sempre informar quando tiver um relacionamento pessoal com o
fornecedor em questdo ou quando tiver em qualquer situacdo que configure Conflito de Interesses e nao

iniciar o processo de compras.

Caso exista uma situacao de possivel Conflito de Interesses, a pessoa colaboradora deve informar
imediatamente o seu lider direto, a equipe de compras ou abrir um relato na ferramenta Safespace. Caso a
situacdo de Conflito de Interesses ndo seja capaz de ser solucionada, a pessoa colaboradora deve procurar
se abster do processo e, em qualquer caso, ndo deve possuir o poder final de tomada de decisdo de aquisicao,

negociacdes ou renovacao de contrato em questao.

A Pessoa Colaboradora ndo deve oferecer privilégios ou ajudar fornecedores a tirar vantagem
durante o processo de RFP/Cotacao. Se houver alguma comunicacao a ser feita, todas as partes interessadas

devem obter as mesmas informacoes igualmente e sem qualquer privilégio.

A pessoa colaboradora devera dedicar-se com exclusividade a Pismo e as funcdes para a qual foi
contratada, devendo comunicar a Pismo sobre eventual exercicio profissional adicional, mesmo que fora da
sua jornada de trabalho. Entende-se por exercicio profissional adicional quaisquer outras atividades
profissionais, paralelas ou ndo aquelas que constam no contrato celebrado com a Pismo ou junto a empresas
terceiras, pessoas fisicas ou juridicas, seja na qualidade de socio, quotista, acionista, administrador,

consultor, assessor, empregado ou com vinculos de qualquer natureza.

Somente sera permitido o exercicio de atividade profissional adicional pela pessoa colaboradora da
Pismo se ndo houver, em nenhuma hipétese, concorréncia direta ou indireta com a Pismo e, ainda, mediante
autorizacao prévia, expressa e por escrito da pessoa que faz a sua gestao direta, das diretorias de RH e de

Compliance.

Para a concessao da autorizacdo de exercicio de atividade profissional adicional, a Pismo fara uma
andlise aprofundada sobre a existéncia de eventual Conflito de Interesse e, ainda, quanto a existéncia de

qualquer ponto de divergéncia ou concorréncia, seja de forma direta ou indireta.
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Ademais, para evitar qualquer Conflito de Interesse e/ou afronta ao presente Cédigo de Etica e
Conduta, fica desde ja estabelecido que os equipamentos e ferramentas de trabalho disponibilizadas pela
Pismo para as pessoas colaboradoras sdo de uso exclusivamente profissional e ndo devem ser utilizados para
fins pessoais, entretenimento, estudo ou qualquer outra atividade que nao seja relacionada ao

desenvolvimento de atividades para a Pismo.

E obrigatério que, anualmente, todas as pessoas colaboradoras e fornecedoras da Pismo

preencham e assinem a Declaracdo de Conflitos de Interesses disponibilizada no Anexo | deste documento.
7.2. Relacionamento com Fornecedoras

As relacoes com prestadoras de servicos e fornecedoras devem ter como base a confiancga, a éticae
o respeito, e tais contratacoes devem ser realizadas de maneira idonea e sem parcialidades que possam

configurar como Conflito de Interesse.

Contratacoes deverao ser formalizadas por meio de Contratos, SOW ou, ent3o, apoiadas por ordem
de compra e/ou proposta comercial. A Pismo proibe a realizacdo de contratacdes feitas por meio de acordos

ou contratos verbais.

Para mais informacdes e esclarecimentos sobre o processo de selecdo e contratacdo de empresas

terceiras, consulte nossa politica de Compras e materiais complementares.
7.3. Relacionamentos com Clientes

Estamos sempre atentos as opinides, necessidades e expectativas dos nossos Clientes, para
aperfeicoarmos nossos servicos, produtos e atendimento. Deste modo, as relacbes com Clientes sdo
pautadas na parceria e na conformidade com as legislacbes vigentes. A pessoa colaboradora da Pismo deve

seguir algumas importantes orientacoes:

> E proibido por parte das nossas pessoas colaboradoras a coacio de Clientes para deixarem de

adquirir servicos e/ou produtos de concorrentes da Pismo;
> E proibida a pratica de venda casada;

- O encerramento de relacdo comercial com Clientes deve ser baseado por justificativas negociais

e/ou comerciais solidas.
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Adicionalmente, a Pismo realiza diligéncias para conhecer, avaliar, classificar e monitorar seus
Clientes e devidos Beneficidrios Finais de acordo com o risco que a celebracdo do relacionamento pode

apresentar.

Para mais informacdes e esclarecimentos sobre o processo de “Conheca o seu Cliente”, consulte o
manual de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo, o qual fica disponivel para

consulta na Intranet.
7.4. Defesa da Concorréncia

Ao se deparar em situacdes as quais possua contato com empresas concorrentes a Pismo, é
terminantemente proibido a troca de informacdes que prejudiquem a livre concorréncia, de modo que

venha favorecer a préopria empresa ou o concorrente, ou prejudica-lo.

Somente sera permitido o exercicio de atividade profissional adicional pela pessoa colaboradora se
nao houver, em nenhuma hipdtese, concorréncia com a Pismo e, ainda, mediante autorizacdo prévia,

expressa e por escrito da Pismo.
7.5. Clausulas de integridade

Todos os contratos firmados pela Pismo devem possuir cldusulas anticorrupcao, cabendo a area
responsdvel pela contratacdo garantir que estejam inseridas em todos os documentos, e de que seja de

pleno conhecimento da outra parte.
7.6. Procedimentos de Diligéncia realizados pela Pismo
Durante o processo de contratacdo com empresas terceiras realizado pela Pismo, esta realizara

Procedimentos de Diligéncia, conforme definido neste documento, com o objetivo de obter maiores
informacdes sobre a empresa terceira com o qual a Pismo deseja firmar relacdes. [.]

8.1.  EticaeIntegridade

Valorizamos a verdade, a transparéncia, a honestidade e buscamos conquistar resultados,
respeitando e nos apoiando nestes principios. Por isso, ndo toleramos praticas ilicitas de nossas pessoas

colaboradoras e empresas terceiras durante a conducio dos nossos negécios.
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E dever de todas as pessoas colaboradoras da Pismo, independente do cargo que ocupam, a
compreensao e o cumprimento das normas internas da empresa, politicas e das legislacoes vigentes. Nao
serdo admitidas praticas de Fraude, Corrupcao e suborno em nossa empresa. Qualquer situacio que possa
comprometer nossa integridade deve ser imediatamente reportada a pessoa que faz sua gestao direta, as

areas de RH e de Compliance, ou ainda, diretamente no Canal de Etica e Compliance da Pismo (SafeSpace).
8.2, Relacionamento com Agentes Publicos

Nos realizamos os nossos negdécios sem nenhuma influéncia ideolégica ou politico-partidaria e
desenvolvemos politicas com a intencdo de garantir que a relacdo com a administracdo publica seja pautada
principalmente pela transparéncia e legalidade. Nesse sentido, vedamos as seguintes condutas em nossas
atividades: (i) é expressamente proibido, independentemente da situacio, realizar oferta ou promessa de
pagamento a qualquer autoridade ou Agente Publico; (ii) também é vedado o oferecimento de Brindes a
Agentes Publicos; (iii) € proibida, da mesma forma, a realizacdo de doacbes e/ou financiamentos de
campanhas politicas para candidatos ou partidos politicos; (iv) o relacionamento com a Administracdo
Publica e contratacdo com a Administracdo Publica deve seguir toda a Legislacdo Anticorrupcao; e (v)
qualquer interacdo com o setor publico, incluindo entidades que utilizem recurso publicos, devem, sem

excecao, ser reportadas ao Compliance.

A solicitacdo e/ou recebimento de qualquer beneficio, envolvendo agentes publicos e Pessoas
Expostas Politicamente (PEP), por pessoa colaboradora da Pismo ou empresas terceiras agindo em nome da
Pismo, é terminantemente proibida e, caso ocorra, imediatamente deve ser recusada e reportada no Canal

de Etica e Compliance (SafeSpace).

Ao relacionar-se com Agentes Publicos, as pessoas colaboradoras devem tomar cuidados adicionais
com o intuito de garantir transparéncia, seguranca e confiabilidade de todas as acdes ligadas aos Agentes
Puablicos. Alguns cuidados basicos que podem facilmente ser tomados séo (i) registro por escrito de todas as
comunicacdes realizadas, (ii) realizacdo de reunides sempre em mais de uma pessoa e (iii) comunicar ao

Compliance de qualquer situacdo fora do comum no relacionamento com esses agentes.
8.3. Relacionamento com Pessoas Expostas Politicamente

Dada a natureza da area da atuacdo da Pismo, é natural que haja contato com Pessoas
Politicamente Expostas. No entanto esse relacionamento ndo esta restrito aos clientes e possiveis parceiros,

dada a extensao do conceito, é possivel que existam pessoas colaboradoras PEP dentre os quadros da
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prépria Pismo. Com isso, a Pismo estabelece duas frentes para o controle de relacionamento com PEPs: (i)

Interna e (ii) Externa.

Na frente interna, é fundamental que a Pismo, por meio do Compliance, mantenha um controle
atualizado de seus Colaboradores que se enquadrem nessa definicido, portanto, é imprescindivel que a
pessoa colaboradora avise se: (i) passou a ser PEP, (ii) algum membro de sua familia ou parente/ Colaborador
passou a ser Agente Publico, conferindo-lhe a qualidade de PEP, (iii) deixou de ser PEP, ou (iv) algum membro

de sua familia ou parente/ Colaborador deixou de ser Agente Publico.

Da mesma forma, cumprird ao Compliance monitorar a pessoa colaboradora considerada PEP pelo
periodo em que figure como tal. Durante esse periodo, a pPessoa colaboradora considerada PEP devera
evitar, na medida do possivel, funcdes que exijam o contato ou interacdo com outros funciondrios publicos.
Em nenhuma hipdtese, a pessoa colaboradora considerada PEP podera usar de sua funcio para obter

qualquer tipo de vantagem ou beneficio a Pismo.

Ja na frente externa, voltada ao relacionamento com os clientes, é também fundamental que haja
um controle sobre a classificacdo ou nao deste como PEP. Ao relacionar-se com PEPs, as pessoas
colaboradoras devem tomar cuidados a fim de garantir transparéncia, seguranca e confiabilidade de todas as
acles ligadas aos PEPs. Alguns cuidados basicos que podem facilmente ser tomados sao (i) registro por
escrito de todas as comunicacées realizadas, (i) realizacdo de reunides sempre em mais de uma pessoa e (iii)

comunicar ao Compliance de qualquer situacao fora do comum no relacionamento.

Finalmente, nenhuma pessoa colaboradora deve aceitar, tampouco oferecer beneficios, vantagens e
ofertas de hospitalidade de/a qualquer cliente PEP, especialmente aquelas voltadas ao cometimento de

Fraudes e outros crimes, bem como para a obtencao de vantagens indevidas ou facilitacao.

8.4. Brindes, Presentes e Hospitalidades

A entrega e recebimento ocasional de Brindes, Presentes e Hospitalidades pode muitas vezes
reforcar as relacdes da Pismo com empresas terceiras, mas sempre deverdo seguir os principios de

integridade, transparéncia e estar em conformidade com as legislacdes aplicaveis.

Sob nenhuma hipétese a entrega ou o recebimento destes Brindes, Presentes e Hospitalidades deve
ser realizada com a intencdo de obter qualquer tipo de Vantagem Indevida. Também ndo é permitido ofertar

ou receber qualquer tipo de presente e/ou hospitalidade a agentes publicos ou PEPs.
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As pessoas colaboradoras da Pismo podem oferecer ou receber Brindes, Presentes ou algum tipo de
Hospitalidade, desde que sigam as diretrizes estabelecidas na politica de Brindes, Presentes e

Hospitalidades.

Para mais informacoes e esclarecimentos sobre o assunto, incluindo valores e periodicidade,

consulte a politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades.
8.5. Doacodes e Patrocinios

Em relacdo a Doacbes e Patrocinios, estes devem seguir os principios de integridade e
transparéncia. Nao sao permitidas Doacoes e Patrocinios para empresas terceiras inscritos em listas de
empresas sancionadas, que possuam histérico de Corrupcio/Fraude/envolvimento com atividades ilicitas,

ou que sejam administrados ou controlados, direta ou indiretamente, por PEPs ou por Agentes Publicos.

Para mais informacodes e esclarecimentos sobre o assunto, consulte nossa politica de Doacodes e

Patrocinios.
8.6. Pagamentos Facilitadores

E vedado atodas as pessoas da Pismo, inclusive empresas terceiras, realizar pagamentos facilitadores
(como por exemplo, “taxas de urgéncia”) a Agentes Publicos com o intuito de agilizar ou garantir a realizacdo
de funcoes, que estes estao habilitados a desempenhar, sempre que tais pagamentos sejam ilegais, conforme

alegislacao vigente.

A Lavagem de Dinheiro é normalmente definida por um processo cujo objetivo é o de ocultar ou
dissimular a natureza, a fonte e a verdadeira origem do dinheiro, de modo que o rendimento ilegal pareca ser

derivado de fontes e/ou constituam atos legitimos.

Desta forma, as pessoas envolvidas em atividades ilicitas, como por exemplo o suborno e a Fraude,
tentam esconder as receitas provenientes de seus crimes ou fazé-los parecer legitimos através da “lavagem”

em acordos supostamente licitos.

Promovemos a conscientizacdo das pessoas colaboradoras sobre o tema e adotamos praticas e
diretrizes para evitar que a Pismo se relacione com clientes ou empresas terceiras envolvidos em praticas

ilicitas.
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Para mais informacdes e esclarecimentos sobre o processo de “Conheca o seu Cliente”, consulte o

manual de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

10.1. Seguranca da informacao

Todos os arquivos e dados referentes a atividade profissional criados, recebidos ou armazenados em
nossos sistemas, sejam e-mail ou rede, sdo de propriedade da Pismo e constituem bens comerciais e legais

daempresa.

As pessoas colaboradoras nao podem compartilhar, em nenhuma circunstancia, suas credenciais
pessoais: login e senha. Esses dados sao individuais e intransferiveis e sua guarda, sigilo e manutencao é uma

responsabilidade de todos.

Nao deve haver expectativa de privacidade no uso dos equipamentos e ferramentas utilizadas na
Pismo. O time de Seguranca da informacao se reserva ao direito de monitorar completamente a plataforma
para protecdo de ataques cibernéticos, vazamento de informacbes e monitoramento das politicas

corporativas.
10.2. Preservacao e uso adequado dos bens e recursos da empresa

As pessoas colaboradoras da Pismo sao responsaveis por preservar e cuidar dos recursos e bens da

nossa empresa, incluindo materiais fisicos ou intelectuais, mobilidrios, equipamentos e infraestrutura.

Cabe a pessoa colaboradora zelar pela limpeza e organizacdo do seu local de trabalho, conservacao
dos materiais e recursos disponibilizados para execucido de sua funcdo e evitar desperdicios e gastos

desnecessarios.

Reforcamos que os equipamentos e ferramentas de trabalho disponibilizadas pela Pismo para as
pessoas colaboradoras sdo de uso exclusivamente profissional e ndo devem ser utilizados para fins pessoais,
entretenimento, estudo ou qualquer outra atividade que ndo seja relacionada ao desenvolvimento de

atividades para a Pismo.

Para informacdes sobre como fazer o uso adequado dos bens fisicos e intelectuais da empresa e
realizar procedimentos de conservacdo adequados com os materiais disponiveis em casa, acesse o

documento Norma de Trabalho Remoto e Dispositivos Méveis.
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10.3. Propriedade intelectual

Todas as pessoas colaboradoras cedem e transferem para a Pismo, em carater irrevogavel,
irretratavel e universal, de forma total e definitiva, todos e quaisquer Direitos de Propriedade Intelectual,
persistindo a cessio e transferéncia mesmo ao fim da relacdo entre a pessoa colaboradora e Pismo sobre o

trabalho realizado durante a relacdo com a Pismo.

Entende-se por “Direitos de Propriedade Intelectual” todas as técnicas, metodologias, codigos de
programacdo, software, obras, designs, invencoes, planos de negdcio, materiais, técnicas, planilhas,
formuldrios, projetos, desenvolvimentos de estratégias, produtos, cddigos, algoritmos ou servicos
elaborados, sinais distintivos de marcas e demais criacdes intelectuais relacionadas a prestacdo dos Servicos
e que possam ser objeto de protecao por quaisquer direitos de propriedade intelectual, no Brasil ou em
outros paises, ou, ainda, possam ser objeto de protecdo da legislacdo referente a segredos de negécio e
concorréncia desleal, incluindo, sem limitacdo: (a) patentes e pedidos de patentes; (b) marcas e pedidos de
depdsito de marcas; (c) sinais distintivos de produtos ou servicos e que possam ser objeto de registro
marcario; (d) nomes de dominio, registrados no Brasil ou no exterior e de qualquer nivel; (e) obras
intelectuais sujeitas a protecio de direitos autorais ou similares, incluindo designs, wireframes, contetido
editorial, fotografias, ilustracdes, gravacoes de video e audio, desenhos, projetos cientificos, software,
coédigos de programacdo, cdédigos-fonte, coletdneas, bancos de dados, algoritmos e linguagens de
programacdo; (f) métodos, planos de negdcios, sistemas, estratégias de negdcios, algoritmos, esquemas,
conceitos de produtos e de servicos, técnicas de programacao, conceitos matematicos e metodologias de

negdcio; e (g) quaisquer licencas e direitos de uso de propriedade intelectual de empresas terceiras.

A Pismo nao tolera o plagio e violacdo de qualquer direito protegido por Lei. As pessoas
colaboradoras reconhecem que em nenhuma circunstancia poderao violar direitos relativos a propriedade
intelectual e autoral ao utilizar textos, publicacbes, artes, informacdes, dados, cédigos, algoritmos e
materiais que possam ser considerados propriedade intelectual da Pismo e/ou de empresas terceiras

relacionados a Pismo.

Diante de qualquer circunstancia de violacdo por colaboradores, a Pismo se reserva ao direito de
agir com as medidas judiciais e/ou extrajudiciais cabiveis, sem qualquer adverténcia ou aviso prévio, para
pleitear reparacdo de danos materiais e/ou morais que possam ter ocorrido, incluindo eventuais lucros

cessantes.
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10.4. Uso de informacgodes confidenciais e privilegiadas

Toda informacdo confidencial é parte do patrimonio intelectual da nossa empresa e também um
importante diferencial competitivo de mercado. Por isso, esse tipo de informacao deve ser armazenada de
forma segura e somente podera ser compartilhada com empresas parceiras, concorrentes ou outras pessoas

e organizacdes interessadas em caso de autorizacdo expressa da pessoa que faz a sua gestio direta

As informacodes dos negécios, projetos, plataforma e arquitetura de sistemas da Pismo, assim como
qualquer outra informacao relacionada ao trabalho de cada um na Companhia é considerada informacao
confidencial. Da mesma forma, a identidade dos nossos Clientes e as informacdes de pessoas colaboradoras
e empresas terceiras que podemos ter acesso trabalhando na Pismo também sio confidenciais e devemos

ter emrelacdo a todas elas o mesmo cuidado que temos com as informacodes estratégicas da Pismo.

104.1. Manifestacio de opinides

As pessoas colaboradoras podem ministrar palestras ou prestar informacoes para trabalhos
académicos que digam respeito a nossa empresa, desde que o conteldo de qualquer apresentacao tenha
sido autorizado pela drea de Compliance. O Compliance ird definir os limites do que pode ser divulgado,

garantindo assim o cumprimento dos nossos critérios de confidencialidade.
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A Pismo respeita a liberdade de expressao de todas as pessoas Colaboradoras e espera que todas
usem as redes sociais com responsabilidade, conscientes das oportunidades e também das consequéncias
que seus atos podem gerar no Ambito pessoal, social e profissional. A Pismo reforca que as pessoas que
fazem parte de nossos times representam a empresa de forma indireta ou até direta. Por isso, seguem

algumas dicas importantes:

- Tome cuidado com postagens de informacdes relacionadas a questdes sociais, raciais, de
géneros e crencas.

- Informacdes sobre a Pismo, Clientes, parceriass, investimentos e outros tépicos
confidenciais sdo proibidos de serem publicados externamente. Somente pessoas
formalmente autorizadas e a area de Relacdes Publicas tém autorizacdo para falar em nome
da Pismo.

- Em contrapartida, as pessoas colaboradoras sdo encorajadas a postarem em suas redes
sociais noticias publicas sobre a empresa, eventos externos da Pismo ou com a participacao
da Pismo e publicacbes de nossas paginas oficiais (Blog, LinkedIn, etc).

- Antes de publicar qualguer mensagem nas redes sociais, leia-a novamente. As mensagens

postadas permanecem na rede por longo tempo e, por isso, cuidado com desabafos.

Os times de Recursos Humanos e Marketing estao a disposicdo para tirar quaisquer duvidas de boas praticas

de utilizacdo de redes sociais.

A fim de manter os bons padrdoes da ética corporativa, é indispensavel que qualquer pessoa
colaboradora da Pismo ou empresa terceira informe imediatamente quaisquer suspeitas ou atos que

possam violar as condutas aqui expostas.

Neste sentido, a pessoa colaboradora podera acionar a pessoa que faz sua gestdo diretao, a equipe
de Recursos Humanos, a area de Compliance, ou ainda, a ferramenta do Canal de Etica e Compliance

fornecido pela Pismo, o SafeSpace. A escolha de qual canal usar depende da prépria pessoa colaboradora.

Os Canais devem ser utilizados para reportar qualquer ato ou conduta que esteja em desacordo com o
Codigo de Etica e Conduta, demais politicas da Pismo e outras legislacdes vigentes. O relato pode ser

realizado de forma nominal ou, ainda, de forma totalmente anénima.
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Todos os relatos serao tratados por um grupo limitado de pessoas e serdo examinados por uma equipe

especializada, com garantia de preservacao da identidade do relator/denunciante.

Para acessar o Canal de FEtica e Compliance, basta acessar o link:

https://app.safe.space/company/pismo ou acessa-lo via intranet.

Ademais, o Canal de Etica e Compliance também oferece uma ferramenta que pode ser utilizada em
casos de duvidas e guestionamentos. Para acessa-la, basta utilizar o  link:

https://my.safe.space/perguntas/pismo.

Nao permitimos e nao toleramos na Pismo nenhum tipo de retaliacdo. Caso vocé sofra retaliacao,

entre em contato com o time de Recursos Humanos ou com a area de Compliance.

As pessoas colaboradoras ou empresas terceiras da Pismo que descumprirem as diretrizes previstas
neste Cédigo de Etica e Conduta, nas demais politicas internas ou nas legislacdes e regulamentacdes
aplicaveis a Pismo, serdo avaliadas individualmente pelo Comité de Etica e Conduta, através da analise de
denuncias, estando sujeitas a medidas disciplinares, a depender da gravidade do ato cometido. Serao

utilizadas como medidas disciplinares:
- Feedback verbal ou escrito;
- Adverténciaoral ou escrita;
- Suspensao;
- Suspensao de relacdo com parceiros;

- Empresas terceiras: Poderdo se sujeitar as sancdes especificas previstas nos respectivos

contratos, na rescisio do referido contrato ou extincdo da relacdo comercial;

- Pessoas Colaboradoras: Desligamento com ou sem justa causa.

O Cédigo de Etica e Conduta da Pismo sera atualizado pelo time de Recursos Humanos, revisado

pela drea de Compliance e aprovado pelos Executivos da Pismo.
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Administracdes Publicas®. Isso inclui individuos que detenham um cargo legislativo, administrativo
ou judicial de qualquer tipo, sejam nomeados ou eleitos no pais aplicavel e seus territorios, exercam uma
funcao publica para ou em nome desse pais, seus paises e territérios ou para qualquer agéncia publica ou
empresa publica de tais paises ou territério (ou subdivisdo), € um funcionario ou agente de uma organizacao
publica, € membro da coroa (em algumas jurisdicdes internacionais), ou conforme definicées adicionais da
Lei de Suborno do Reino Unido de 2010. Esta definicio também se aplica a funcionarios publicos

estrangeiros’.

Agente Publico: De acordo com a Lei Brasileira n°. 8.429/1992, é definido como “todo aquele que
exerce, ainda que temporariamente ou sem remuneracao, por eleicdo, nomeacao, designacao, contratacdo

ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcio.

Assédio Moral: Qualquer conduta que apresente violéncia psicologica contra outra pessoa,
independentemente de sua posicdo hierdrquica dentro da Organizacdo. E considerado assédio moral a
perseguicao de determinado individuo e sua exposicao a situacdes humilhantes e constrangedoras, durante
o exercicio de suas funcoes, de forma repetitiva e prolongada. O Assédio Moral pode se manifestar se
diversas maneiras no ambiente de trabalho. Nao é possivel apontar todas, mas como exemplos, destacam-se:
(i) imposicdo de metas abusivas e cobrancas desproporcionais; (ii) uso de apelidos pejorativos ou
constrangedores; (iii) tratamento vexatério e humilhacdes; (iv) agressdes verbais; e (v) brincadeiras

constrangedoras ou ofensivas.

Assédio Sexual: Consiste no constrangimento de alguém com o intuito de obter vantagem ou favor de
cunho sexual, prevalecendo-se o agente de sua condicdo hierarquica superior ou influéncia. Ndo é possivel
listar todos os comportamentos que possam constituir Assédio Sexual, no entanto, alguns exemplos s3o: (i)
contato fisico ndo desejado; (ii) solicitacdo de favores sexuais; (iii) convites impertinentes, pressio para

participar de “encontros” e saidas; (iv) gestos ou palavras, escritas ou faladas; (v) promessas de tratamento

"Exemplo: Ministérios, Secretarias Municipais e Estaduais, servidores de camaras municipais, prefeituras, BNDES, agéncias reguladoras, Caixa
Federal e Banco do Brasil, vereadores, prefeitos, deputados, governadores, entre outros.

2Exemplo: Representantes diplomaticos de pais estrangeiro, entidades controladas, direta ou indiretamente, por autoridades publicas de pais
estrangeiro ou organizagdes publicas internacionais. Na Lei de Suborno de 2010, “funcionario publico estrangeiro” significa um individuo que
ocupalexerce tais cargos (i) em um pais ou territério fora do Reino Unido (ou qualquer subdiviséo de tal pais ou territorio), (ii) para ou em nome de um
pais ou territério fora do Reino Unido (ou qualquer subdivisdo de tal pais ou territério), ou para qualquer agéncia publica ou empresa publica desse
pais ou territério (ou subdivisdo), ou (iii) € um funcionario ou agente de uma organizagéo internacional publica (ou seja, uma organizacéo cujos
membros sdo qualquer um dos seguintes: (a) paises ou territérios, (b) governos de paises ou territrios, (c) outras organizagdes internacionais
publicas, (d) uma mistura de qualquer um dos o de cima).



CODIGO DE ETICA ECONDUTA RH-01 PT-BR

diferenciado; (vi) atitudes como piadas pejorativas a sexualidade e/ ou as orientacdes sexuais das pessoas,
fotos pornograficas ou de nudez, brincadeiras tipicamente sexistas ou comentarios sobre o outro; (vii)
ameacas, veladas ou explicitas, de represalias, como, por exemplo, a de perder o emprego; e (viii) chantagens

para permanéncia ou saida do emprego.

Beneficiario Final: E aquele que, conforme Resolucdo COAF n° 36, de 10 de marco de 2021, art. 9°,
tem o poder determinante de pessoa juridica para induzir, influenciar e usar ou se beneficiar dela,
independentemente de condicbes formais como controlador, administrador, gerente, representante,
procurador ou preposto. Incluindo: | - Quem tiver participacdo acionaria maior ou igual a 25% (vinte e cinco
por cento) do capital social, considerando a participacdo direta e indireta. Il - Quem for representante,
inclusive na qualidade de procurador ou preposto, que detenha o comando de fato da pessoa juridica. Para
as pessoas juridicas constituidas como companhias abertas, cooperativas e entidades sem fins lucrativos, o
beneficidrio efetivo é a pessoa fisica autorizada a representar tais instituicoes, bem como os diretores,
controladores e administradores. Também inclui a definicdo sob os Regulamentos de Lavagem de Dinheiro,
Financiamento do Terrorismo e Transferéncia de Fundos (Informacées sobre o Pagador) de 2017Brindes:
De acordo com o Decreto n° 10.889, de 9 de dezembro de 2021, o brinde é um item de baixo valor
econdmico, distribuido de forma generalizada, como cortesia, propaganda ou divulgacio habitual (exemplos:

agendas, calendarios, camisetas, cadernos, etc.).
Clientes: Bancos, fintechs e instituicdes ndo financeiras.
Concorrentes: Empresas que atuam no mesmo ramo da Pismo.

Conflito de Interesses: Ocorre quando questdes pessoais, profissionais, familiares, financeiras, ou
politicas podem interferir ou influenciar no julgamento ou na tomada de decisio de individuos no exercicio

de suas acoes dentro das organizacdes.

Corrupciao Passiva: O recebimento de vantagem ou promessa de tal vantagem, direta ou
indiretamente, pelo Agente Publico, ainda que indiretamente e mediante outrem a ele ligado, com o fimde
influencia-lo de forma indevida para a realizacdo, retardo ou omissido a qualquer ato relacionado a sua

condicao.

Corrupcao Privada: Também esta proibido, dentro da Pismo o favorecimento ou obtencio de
vantagens em relacdo a empresas terceiras, ainda que particulares. Nesse sentido, nenhum colaborador da

Pismo podera beneficiar ou aceitar qualquer beneficio de qualquer empresa terceira (ente privado) com o
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fim de influencia-lo de qualquer forma indevida (e.g. aceitar beneficio de empresa terceira visando obter

favorecimento em relacdo a determinada contratacio).

Doacido: Uma acdo é classificada como Doacdo quando a Pismo transferir bens (ex: computadores ou
materiais de escritorio), valores monetarios ou servicos - ou seja, qualquer coisa de valor, monetario ou néo -
a individuos ou organizacdes que suportam atividades beneficentes, sociais, educacionais ou em situacoes

de emergéncia.

Fraude: Entende-se por fraude atos ardilosos, voltados a lesar ou enganar empresa terceira de boa-fé

a fim de obter, para si ou outras pessoas, algum tipo de vantagem, normalmente econdmica.

Hospitalidades: Qualquer tipo de custeio associado a hospedagem, passeios, entre outros. As

disposicbes acerca de viagens, refeicoes e transportes estio previstas na Politica de Viagens e Reembolso.

Lavagem de Dinheiro: O crime de lavagem ou ocultacio, popularmente conhecido como lavagem de
dinheiro, est4 tipificado na Lei 9.613/98, e consiste, como o préprio nome indica, em ocultar ou dissimular a
natureza, origem, localizacao, disposicdo, movimentacao ou propriedade de bens, direitos ou valores, sejam

eles proveito direto ou indireto de algum outro crime.

Legislacdo Anticorrupcao: Entende-se por Legislacdo Anticorrupcdo, mas nao se limitando, o
Decreto-Lei n° 2.848/1940 (“Cdodigo Penal”), notadamente os artigos 317, 333 e 33-B, a Lei n® 12.846/2013,
também conhecida como Lei Anticorrupcdo, regulamentada pelo Decreto n° 11.129/2022, a Lei n°
8.429/1992, alterado pela Lei n° 14.320/2021 (“Lei de Improbidade Administrativa”), a Lei n°® 14.133/2021
(“Lei de Licitacoes”) e aLein® 12.529/2011 (“Lei de Defesa da Concorréncia”). Assim como na Lei de Praticas

de Corrupcao no Exterior, dos Estados Unidos (“FCPA”).

Patrocinio: Contribuicdo de valor financeiro ou permuta de bens e/ou servicos realizada a uma
instituicdo ou para um evento organizado por uma empresa terceira, que possui a finalidade de divulgacao
da marca Pismo e de aproximacdo e comunicacdo da Companhia com seus Clientes, fornecedores e
sociedade em geral. Patrocinios, sejam eles de cunho comercial ou nao, deverdo ser realizados para
iniciativas culturais, esportivas e sociais, sempre de acordo com as Leis Municipais e Federais pertinentes, e

poderao utilizar a aplicacio de verba prépria ou incentivada (suportada por leis de incentivo fiscal).

Pessoas Candidatas: S3o todas as pessoas que estido participando de procedimentos internos de

contratacao pela Pismo.
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Pessoas Colaboradoras: Sao todos os colaboradores, sejam eles contratados pela Pismo ou de

maneira terceirizada, diretores e pessoas fundadoras.

Pessoa Exposta Politicamente (PEP): Nos termos da Circular do Banco Central n® 3.461/2009, em
conjunto com a Lei n® 9.613/1998 e a Resolucdo COAF n° 40/2021 Pessoas Politicamente Expostas, ou
“PEPs”, sdo os agentes publicos que desempenhem ou tenham desempenhado, nos ultimos 5 (cinco) anos, no
Brasil, ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou funcoes publicas
relevantes. Também serdo considerados PEPs seus representantes, familiares e ou outras pessoas de seu

relacionamento préoximo.

Em outras palavras, sdo PEPs todos aqueles: (i) detentores de mandatos eletivos dos Poderes
Executivo e Legislativo da Unido; (ii) os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido: (a) Ministro de
Estado ou equiparado; (b) Natureza Especial ou equivalente; (c) presidente, vice-presidente e diretor, ou
equivalentes, de autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas ou sociedades de economia mista; e (d)
cargo do Grupo Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, nivel 6, e equivalentes; (iii) os membros do
Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal e dos Tribunais Superiores; (iv) os membros do
Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica, o Vice-Procurador-Geral da
Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o Procurador geral da Justica Militar, os
Subprocuradores-Gerais da Republica e os Procuradores-Gerais de Justica dos estados e do Distrito
Federal; (v) os membros do Tribunal de Contas da Unido e o Procurador-Geral do Ministério Publico junto
ao Tribunal de Contas da Unido; (vi) os governadores de Estado e do Distrito Federal, os presidentes de
Tribunal de Justica, de Assembleia Legislativa e de Camara Distrital e os presidentes de Tribunal e de
Conselho de Contas de Estado, de Municipios e do Distrito Federal; e (vi) os Prefeitos e Presidentes de

Camara Municipal de capitais de Estados.

Presentes: De acordo com a Lei n° 12.813/2013, presentes sao itens que possuem valor comercial e
compreendem objetos e servicos de uso ou consumo pessoal (exemplos: dispositivos eletrénicos, ingressos

para eventos, pacotes de viagens, reldgios, vinhos, etc.).

Procedimentos de Diligéncia: Procedimentos realizados pela Pismo com a finalidade de obter

maiores informacoes sobre empresa terceira, o qual a Companhia pretende firmar relacionamento.

Empresas Terceiras: Entende-se por terceira toda pessoa fisica ou juridica que ndo for uma pessoa

colaboradora da Pismo, mas que por ele seja contratado para desempenhar atividades ou agir em seu nome,
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interesse ou beneficio. Sdo exemplos de pessoas representantes, consultoras, fornecedoras, prestadoras de

servico, subcontratadas e clientes.

Vantagem Indevida: E qualquer lucro, ganho, privilégio ou beneficio ilicito, ou seja, contrario do

direito, ainda que ofensivo apenas aos bons costumes.

Vigéncia e Validacoes

Esta politica cancela e substitui todas as orientacdes anteriores sobre o assunto, verbais e/ou
escritas, entra em vigor a partir de Julho de 2023 e trata-se da segunda versao desta politica.

Esta politica poderd ser revista periodicamente de comum acordo com sua necessidade. Toda
alteracdo deste cédigo devera ser novamente assinada pela pessoa colaboradora.

Elaboracao da Politica

Nome Cargo Area
Fernando Vasconcellos People Manager People
Gustavo Luis Dumangin Santos Molinari Procurement Manager Finance
Victoria Assumpcao Napolitano People Coordinator People

Revisao da Politica - Consultores Externos

Nome da Empresa

Escritério Juridico - HSVL Advogados

Escritério Juridico - Pinheiro Neto Advogados

Revisao e Aprovacao da Politica - Interna

Nome Cargo Area

Leonardo de Andrade Carmona Information Security Director Security

Pismo 2022 © All right reserved. This document contains confidential information. Any total or partial reproduction,
sharing or unauthorized use of this content is expressly prohibited.
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Anexo | - Declaracio de Conflito de Interesses

Por favor, responda as perguntas abaixo:

Vocé possui familiares que sejam agentes publicos ou ex-agentes publicos? ( ) Sim ( ) Nao
Algum de seus familiares é uma pessoa colaboradora da Pismo?( ) Sim ( ) Nao

Além da sua funcdo na Pismo, vocé exerce outra atividade profissional ou atua como conselheiro,
diretor ou voluntario em entidades de classe ou beneficentes? ( ) Sim ( ) Nao

Vocé ou algum membro de sua empresa é sécio, administrador, conselheiro ou ocupa cargo de direcdo
em alguma empresa do mesmo ramo da Pismo ou que possa ser considerada concorrente?
()Sim ( )Nao

Vocé ou algum membro de sua empresa é sdécio, administrador, conselheiro ou ocupa cargo de
direcdo em alguma empresa que tenha ou possa ter futuros relacionamentos com a Pismo?
( )Sim ( )Nao

Vocé esta envolvido ou tem conhecimento de qualquer situacdo que possa ser caracterizada como
Conflito de Interesses?( ) Sim ( ) Nao

Caso aresposta seja SIM em alguma das perguntas acima, por favor justifique:

*kk

,inscrito sob o CPF n° ,declaro que li a Politica de

Conflitos de Interesses e Partes Relacionadas da Pismo, bem como o Cédigo de Etica e Conduta, e me

comprometo com a veracidade das informacoes informadas no presente formulario, me responsabilizando

por possiveis omissdes que possam ferir esta e as demais politicas da Pismo.

Empresa (caso seja uma empresa terceira):

Assinatura: Data: / /
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Anexo |l - Termo de Ciéncia e Adesio ao Cédigo de Etica e Conduta da Pismo

Declaro que li e compreendi o Cédigo de Etica e Conduta da Pismo, e estou ciente dos valores,
condutas e procedimentos nele descritos. Comprometo-me a utilizar este documento e suas demais
politicas complementares para nortear a minha relacdo com a Pismo, seja ela de natureza interna ou
externa. Declaro também que estou ciente das medidas disciplinares aplicidveis em casos de

descumprimento do Cédigo.

Nome: CPF:

Empresa (caso seja uma empresa terceira): Data: / /

Assinatura:
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Anexo Il - Classificacao das Medidas Disciplinares

Natureza Definicao Medida Disciplinar

Falta de acdes preventivas aplicadas pela pessoa
colaboradora, que ndo comprometem os objetivos do
Branda negocio. Traduz um sinal de alerta para o time de RH, a | Adverténcia verbal
fim de manter a pessoa colaboradora motivada,
comprometida e ciente das diretrizes de negécio.

Atitudes da pessoa colaboradora em desacordo com as
politicas, normas e procedimentos da Pismo, com
Leve prejuizo potencial leve aos resultados da Pismo ou | Adverténciaescrita
quando coloca em risco sua prépria seguranca, com
pequeno potencial de gravidade.

Atitudes da pessoa colaboradora em desacordo com
politicas, normas e procedimentos da Pismo, com
prejuizo potencial médio aos resultados da Pismo. Ato
causado por imprudéncia ou negligéncia que coloque a | SuspensdodeO1a
sua propria seguranca ou a de outras pessoas em risco, | 03 dias a depender

Média . .
além de causar transtornos a outras Pessoas | dagravidadee/ou
Colaboradoras, com repercussdao negativa em outras reincidéncia
areas da Pismo. Tal medida sera aplicada também nas
hipéteses de reincidéncia de faltas de natureza brandae
leve.
Perda da confianca na pessoa colaboradora devido ao
comportamento ou atitude observada, tornando
incompativel a permanéncia na Pismo. Ato gravissimo
causado por dolo, que coloque a sua vida ou a de outras Rescisio do
pessoas em risco. Desvio de conduta em desacordo com
Grave/ e . 1 Z,. contratode
.. as politicas, normas, Cédigo de Etica e Conduta e Valores .
Gravissima . . . . trabalho (com justa
da Pismo que ocasione o comprometimento daimageme causa)

reputacao da Pismo perante publico interno/externo ou
da estratégia de negécio. Tal medida serd aplicada
também nas hipdteses de reincidéncia de faltas de
natureza branda, leve e média.
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Artigo 482 da CLT

De acordo com o Artigo 482 da CLT, constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo

empregador:

e atodeimprobidade;

e incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

e negociacao habitual por conta prépria ou alheia sem permissao do empregador, e quando constituir
ato de concorréncia a empresa para a qual trabalha o empregado, ou for prejudicial ao servico;

e condenacado criminal do empregado, passada em julgado, caso nao tenha havido suspensao da
execucao da pena;

e desidia no desempenho das respectivas funcoes;

e embriaguez habitual ou em servico;

e violacdo de segredo da empresa;

e atodeindisciplina ou de insubordinacao;

e abandono de emprego;

e atolesivodahonraoudaboafama praticado no servico contra qualquer

e pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condicoes, salvo em caso de legitima defesa, prépria ou de
outrem;

e ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas praticadas contra o empregador e superiores
hierarquicos, salvo em caso de legitima defesa, prépria ou de outrem;

e pratica constante de jogos de azar;

e perda da habilitacdo ou dos requisitos estabelecidos em lei para o exercicio da profissdo, em

decorréncia de conduta dolosa do empregado. (Incluido pela Lein® 13.467, de 2017)

Paragrafo uUnico - Constitui igualmente justa causa para dispensa de empregado a pratica,
devidamente comprovada em inquérito administrativo, de atos atentatdrios a seguranca nacional. (Incluido

pelo Decreto-lein® 3,de 27.1.1966).



